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KALITE POLITIKAMIZ

Nik Insaat Ticaret Limited Sirketi olarak bizler, ekip ruhu ile galisan, biyiik
Olcekliden kiglgline kadar tim muisterilerimizin beklentilerini asan hizmetler
sunarak muisteri memnuniyetini saglayan;isimizde givenilir, kurumsallasmis
bir kurulus olmay! hedefliyoruz.

Bu hedefe ulasmak icin;

Musteri beklenti ve gereksinmelerini ¢ok iyi bilmek, bunun icin en etkin ve
yaratici ¢dzimleri, en uygun maliyetle ve hizl sekilde sunmak,

Musterilerin etkin sekilde bilgi alabilmesini saglayacak iletisim ortami
saglamak,

Ekip ruhu ve ekip calismasi anlayisini, galisanlarin gelisimi igin gerekli egitim
ve modern altyap! destegdiyle sirekli gelistirmek,

Nik Insaat Ticaret Limited Sirketi olusturan her bdliim ve kisinin diger bélim
ve kisileri i¢ muUsterisi olarak kabul etmek,

Yasa ve mevzuatlara uygun, degisiklikleri hizli sekilde sisteme adapte ederek
calismak,

Calisma yontemlerini sektérin gerekleri, musteri ihtiyac ve beklentilerinin
tatmini dogrultusunda slrekli iyilestirmek,

Kalite yonetim sisteminin etkinliginin strekli iyilesmesini saglayacak faaliyetleri
surdirmek,

Genel Mudur
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